Samodzielny Publiczny Zesp6t Opieki Zdrowotnej we Wiodawie
Al. Jézefa Pitsudskiego 64, 22-200 Wiodawa
tel. 82572 58 01, Fax: 825724170
NIP: 565-13-37-789 REGON: 110197664
sekretariat@spzoz.wlodawa.pl / www.spzoz.wlodawa.pl

Zalgcznik nr 2

do Regulaminu udzielania zamdwieri

o wortosci nie przekraczajgeej

wyraionej w ziotych rownowartosci kwoty,
o ktérej mowa w art. 4 pkt. 8 ustawy
Prawo zamowier publicznych.

Oznaczenie sprawy: MCZP.091.01.2021

Wiodawa, dnia 2021-01-11
ZAPROSZENIE DO ZLOZENIA OFERTY

1. Zamawiajacy — Samodzielny Publiczny Zesp6t Opieki Zdrowotnej we Wtodawie, zaprasza do
ztozenia oferty na: Swiadczenie ustug na stanowisku specjalisty odstugujgcego infolinie w
Centrum Koordynacji 24 h w Srodowiskowym Centrum Zdrowia Psychicznego we
Wiodawie

2. Informacje niezbedne do przygotowania i ztozenia oferty:

Opis przedmiotu zamodwienia:

Przedmiotem niniejszego zamdwienia jest: Swiadczenie ustug na stanowisku specjalisty
odstugujacego infolinie w Centrum Koordynacji 24 h w Srodowiskowym Centrum Zdrowia
Psychicznego we Wiodawie w ramach projektu pt. ,Srodowiskowe Centrum Zdrowia
Psychicznego we Wiodawie” realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020 Dziatanie: 11.2 Ustugi spoteczne i zdrowotne.

Zadaniem Srodowiskowego Centrum Zdrowia Psychicznego we Wiodawie jest zapewnienie
kompleksowej, dostosowanej do potrzeb pacjentéw opieki specjalistycznej udzielanej
zgodnie z najlepszymi standardami. W ramach Srodowiskowego Centrum Zdrowia
Psychicznego funkcjonuje Centrum Koordynacji 24h.

Celem Centrum Koordynacji - Infolinii interwencyjno-informacyjnej dziatajgcej 24 h, 7 dni w
tygodniu jest zapewnienie pomocy i bezpieczeristwa osobom z zaburzeniami i chorobami
psychicznymi. Umozliwia to staty kontakt z pacjentami, zapewnia pomoc ZIK, koordynacje
dziatan na rzecz poszczegdlnych oséb. Rozmowy przychodzgce na infolinie sg nagrywane,
(poprzedzone komunikatem). Infolinia dziata w trybie 24 godzinnym, 7 dni w tygodniu. W
godzinach 8.00-18.00 w dni powszednie infolinia dziata jako telefon informacyjny oraz
interwencyjny.

Stanowisko: specjalista obstugujacy infolinie w Centrum Koordynacji 24 h.w Srodowiskowym
Centrum Zdrowia Psychicznego — 368 godz./mies. - tacznie 1104 godz.

Zakres obowigzkow (czynnosci) opis :
1. Udzielanie porad/ konsultacji telefonicznych osobom w kryzysie psychicznym o
réznych porach tj. 24 h (praca w systemie zmianowym).
2. Zawiadamianie w razie koniecznosci stuzb interwencyjnych (policja, pogotowie, straz
miejska).
3. Zawiadamianie w razie koniecznosci Zespotu Interwencji Kryzysowej.
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4. Umawianie wizyt ze specjalistami/lekarzami.
5. Konsultowanie potrzeb klientéw ze specjalistami/lekarzami (w zakresie skierowania
do odpowiedniej komérki SCZP).
6. Prowadzenie dokumentacji w tym:
- sporzgdzanie raportéw/sprawozdar z udzielanych porad/konsultacji
- prowadzenie dokumentacji medycznej
- prowadzenie dokumentacji zwigzanej z realizacjg projektu okre$lonej w umowie.
7. Wspotpraca z innymi pracownikami/specjalistami $CZP.

Zamawiajgcy dopuszcza skiadanie ofert czeSciowych.
Zamowienie zostato podzielone na 4 Czesci. Oferent moze ztozy¢ jedng oferte na jedng czeéé
lub obydwie na obie czesci.
CzgsC 1 - Stanowisko: specjalista odstugujacy infolinie w Centrum Koordynacji 24 h w
Srodowiskowym Centrum Zdrowia Psychicznego we Wiodawie — 92 godz./mies - facznie 276
godz.
Czgé¢ 2 - Stanowisko: specjalisty odstugujacego infolinie w Centrum Koordynacji 24 h w
Srodowiskowym Centrum Zdrowia Psychicznego we Wiodawie — 92 godz./mies- tacznie 276
godz.
Czgsc 3 - Stanowisko: specjalisty odstugujacego infolinie w Centrum Koordynacji 24 h w
Srodowiskowym Centrum Zdrowia Psychicznego we Wiodawie — 92 godz./mies- tacznie 276
godz.
Czgs¢ 4 - Stanowisko: specjalisty odstugujacego infolinie w Centrum Koordynacji 24 h w
Srodowiskowym Centrum Zdrowia Psychicznego we Wiodawie — 92 godz./mies- facznie 276
godz.
warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spetniania tych
warunkow:
Przedmiot zaméwienia musi zosta¢ wykonany zgodnie z warunkami przedstawionymi w
niniejszym zaproszeniu do ztozenia ofert.
Wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem ustugi bedgcej przedmiotem niniejszego
zamowienia ponosi Wykonawca.
O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie wykonawcy, kt6rzy posiadajg niezbedng wiedze i
doswiadczenie i dysponujg co najmniej 1 osobg zdolng do wykonania zamoéwienia,
uczestniczagcqg w wykonaniu zamdwienia, ktéra speinia iacznie nastepujgce warunki w
zakresie wyksztatcenia i doswiadczenia:
Posiada:
a. posiada wyksztatcenie:
- psycholog - dyplom magistra psychologii, wpis na liste psychologéw Regionalnej
Izby psychologéw
- pedagog - dyplom ukoriczenia studiéw wyzszych zawodowych i /lub magisterskich
(pedagogika)
- socjolog - dyplom ukoriczenia studiéw wyzszych zawodowych i /lub magisterskich
(socjologia)
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- psychoterapeuta - wyksztatcenie wyisze, certyfikat/dyplom ukoriczenia kursu
psychoterapii lub terapii uzaleznieri lub zaswiadczenie o procesie trwania kursu
(ukoriczone minimum 2 lat kursu)

- pielegniarka -  tytul magistra na kierunku pielegniarstwo i/lub licencjat
pielegniarstwa i/lub - srednie wyksztatcenie medyczne w zawodzie pielegniarka

- ratownik medyczny - tytut zawodowy licencjata na kierunku ratownictwo medyczne
lub tytut licencjata uzyskany po ukoriczeniu studiéw wyzszych | stopnia, ktére
rozpoczety sie przed dniem 1 paidziernika 2008 r., na innym kierunku niz
ratownictwo medyczne w specjalnosci ratownictwo medyczne lub medycyna
ratunkowa i/lub ukoriczone studia wyisze na kierunku ratownictwo medyczne lub
ukoriczona publiczna szkota policealna lub niepubliczna szkota policealna o
uprawnieniach szkoty publicznej ( dyplom potwierdzajacy uzyskanie tytutu
zawodowego ,ratownik medyczny”) lub dyplom wydany w paristwie innym niz:
panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej, Konfederacja Szwajcarska lub panstwo
cztonkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strona umowy
o Europejskim Obszarze Gospodarczym, uznany w Rzeczypospolitej Polskiej za
rownowazny z dyplomem uzyskiwanym w  Rzeczy-pospolitej Polskiej,
potwierdzajgcym tytut zawodowy ratownika medycznego, lub kwalifikacje do wy-
konywania zawodu ratownika medycznego nabyte w panstwie cztonkowskim Unii
Europejskiej, Konfe-deracji Szwajcarskiej lub paristwie cztonkowskim Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — stronie umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym, uznane w Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z ustawg z dnia 26
kwietnia 2001 r. o zasadach uznawania nabytych w paristwach cztonkowskich Unii
Europejskiej kwalifikacji do wykonywania zawodéw regulowanych

- pracownik socjalny — wymagania zgodne z ustawg o pomocy spotecznej z dnia 12
marca 2004 (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507, 1622, 1690, 1818 ) tj. pracownikiem
socjalnym moze by¢ osoba, ktéra spetnia co najm-niej jeden z nizej wymienionych
warunkéw:1)posiada dyplom  ukoriczenia  kolegium  pracownikéw  stuib
spotecznych;2)ukonczyta studia wyisze na kierunku praca socjalna;3)do dnia
31grudnia 2013r. ukonczyfa studia wyisze o specjalnosci przygotowujgcej do zawodu
pracownika socjalnego na jednym 2z kierunkéw:a)pedagogika, b)pedagogika
specjalna, c)politologia, d)polityka spoteczna, e)psychologia, f)socjologia, g)nauki o
rodzinie;

b. posiada min. roczne doswiadczenie zawodowe na stanowisku psychologa lub
pedagoga lub socjologa lub psychoterapeuty lub pielegniarki lub ratownika
medycznego lub pracownika socjalnego;

c. posiada min. roczne doswiadczenie na stanowisku specjalisty obstugujgcego infolinie.

4) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ sprawdzenia, przed podpisaniem umowy z
Wykonawcy, czy Wykonawca spetnia wszystkie warunki w zakresie wyksztatcenia i
doswiadczenia, wymienione w podpunkcie 3).

5) Wykonawca nie moze by¢ powigzany osobowo lub kapitatowo z Zamawiajagcym. Przez
powigzania osobowe |ub kapitalowe rozumie sie wzajemne powigzania pomigdzy
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzaii w imieniu
B Drdss.  cBlubelskie Unia Europejska
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Zamawiajgcego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonaweca,
polegajgce w szczegdlnosci na:

a. uczestniczeniu w spéice, jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;
b. posiadaniu, co najmniej 10% udziatow lub akcji;
c. petnieniu funkcji czionka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika.
d. pozostawaniu w zwigzku matzeriskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewieristwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia
w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli
6) Wykonawca musi znajdowac sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej
wykonanie zamowienia i nie zalega z pfatnoscig podatkéw do Urzedu Skarbowego oraz z
optatg skiadek do Zakiadu Ubezpieczeri Spotecznych
7) wykaz oswiadczen lub dokumentéw, jakie majg dostarczy¢ wykonawcy w celu potwierdzenia
spetniania warunkdw udziatu w postepowaniu:

Formularz ofertowy wypetniony zgodnie ze wzorem/ Zatgcznik nr 1. oraz
dokument potwierdzajacy spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, o
ktérych mowa w pkt 3 ppkt 3 (dyplom ukoriczenia studidéw )

dokumenty poswiadczajgce staz pracy

lub inne dokumenty potwierdzajgce posiadane wyksztatcenie i doswiadczenie
oswiadczenia zawarte w formularzu ofertowym.

W zwigzku z tym Wykonawca powinien dotgczy¢ do  oferty w/w dokumenty potwierdzajgce
spefnienie warunkéw udziatu w postgpowaniu. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwoéé wzywania
Wykonawcy do uzupetnieri i wyjasnien tresci oferty. Wykonawca moze ztozy¢ kopie (kserokopie)
dokumentdéw, w takim wypadku dokumenty powinny by¢ poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem.

5. informacje o sposobie porozumiewania sie zamawiajacego z wykonawcami oraz przekazywania

oswiadczen lub dokumentéw, a takze wskazanie oséb uprawnionych do porozumiewania

sie z wykonawcami:

Osoba do kontaktu: Katarzyna Barczyk — koordynator projektu, tel. 502088563, e-mail:

czp@spzoz.wlodawa.pl

6. wymagania dotyczgce wadium, jezeli zamawiajacy 2ada wniesienia wadium: ...nie dotyczy ........
7. termin zwigzania oferty: 30 dni
8. opis sposobu przygotowywania ofert:
1) Oferte nalezy przygotowac na Formularzu ofertowym wypetniajgc wszystkie pola.
2) Oferta musi by¢ wypetniona w jezyku polskim i zawiera¢ cene w PLN
3) Oferent przed uptywem terminu zfozenia oferty moze zmieni¢ lub wycofa¢ swojg oferte.
Oferta wycofana nie bedzie rozpatrywana.
4) Koszty przygotowania oferty ponosi Wykonawca.

9. miejsce oraz termin skiadania i otwarcia ofert:
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1) Oferte naleiy ztozy¢ w zamknietej kopercie w Sekretariacie SP ZOZ we Wiodawie lub w

Biurze Projektu, ul. Pitsudskiego 64,

22-200 Wiodawa Ilub przestaé na adres

czp@spzoz.wlodawa.pl do dnia 19-01-2021r., godz. 15:00

W temacie wiadomosci lub na kopercie nalezy wpisac:

OFERTA - Swiadczenie ustug na stanowisku specjalisty obstugujgcego infolinie w Centrum
Koordynacji 24h w Srodowiskowym Centrum Zdrowia Psychicznego we Wiodawie

2) Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane

3) Otwarcie ofert nastapi w dn. 20-01-2021r.
4) W toku oceny ofert Zamawiajgcy moze zgdac od Oferentéw wyjasnien iflub uzupetnienr dot.

tresci ztozonych ofert.

5) O wyborze najkorzystniejszej oferty, oferenci zostang poinformowani telefonicznie lub/i

mailowo niezwiocznie po rozstrzygnieciu postepowania.

10. opis kryteriow, ktorymi zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty, wraz z podaniem
znaczenia tych kryteriow i sposobu oceny ofert:

1) Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujgcymi kryteriami oceny ofert:

Opis kryterium

Znaczenie
kryterium [%]

Opis metody przyznawania
punktow

specjalisty obstugujgcego
infolinie

Cena Proporcje matematyczne wg wzoru:
przedmiotu zamdwienia 60 CENAmin __* 60 [pkt]
wraz z podatkiem VAT CENA

Wg nastepujgcej kategoryzacji:
Doswiadczenie Doswiadczenie zawodowe 1 rok—0
doswiadczenie na stanowisku pkt,
psychologa lub pedagoga lub Doswiadczenie zawodowe powyiej 1
socjologa lub psychoterapeuty 20 roku do 3 lat — 10 pkt,
lub pielegniarki lub ratownika Doswiadczenie zawodowe powyzej 3
medycznego lub pracownika lat do 5 lat — 15 pkt
socjalnego. Doswiadczenie zawodowe powyZej 5

lat - 20 pkt

Wg nastepujqgcej kategoryzacji:

Doswiadczenie zawodowe 1 rok — 0
Doswiadczenie okt
Sesmidiczenie o StENOWeRY 20 Doswiadczenie zawodowe powyiej 3

lat do 5 lat — 15 pkt
Doswiadczenie zawodowe powyiej 5
lat - 20 pkt

CENA min — najnizsza cena oferty ztozonej w postepowaniu

CENA — cena oferty badanej

2) Wynik w punktach zostanie zaokraglony do drugiego miejsca po przecinku.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

Przy doswiadczeniu zawodowym podawanym w latach, pod uwage beda brane wylacznie
petne lata doswiadczenia (1 rok =12 miesiecy).

Cena podana w ofercie: Wykonawca podaje ceng brutto z podatkiem VAT (jesli dotyczy) a w
przypadku Wykonawcy bedacego osobg fizyczng, nieprowadzgcy dziatalnosci gospodarczej,
podana w ofercie cena jest wartoscig ostateczng, zawierajacg wszelkie koszty Zamawiajgcego
oraz Wykonawcy zwigzane z realizacjg przedmiotowego zaméwienia z uwzglednieniem danin
publicznoprawnych (w tym miedzy innymi sktadki na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne,
podatek dochodowy, ktére zobowigzany jest optaci¢ Zamawiajgcy).

Ocenie podlegajg wylgcznie Oferty kompletne zgodne z trescig i przedmiotem zaméwienia
oraz spetniajgce wymagania okreslone w zapytaniu ofertowym.

Za ofertg najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktérej zostanie przyznana najwyisza ilosc
punktow stanowigcych sume punktéw przyznanych w kazdym z w/w kryteriéw oceny ofert.
W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy pisemnych wyjasnien
dotyczacych tresci zlozonej oferty. Wykonawca bedzie zobowigzany do przedstawienia
pisemnych wyjasnien w terminie okreslonym przez Zamawiajacego.

Niniejsze ogtoszenie nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do udzielenia zaméwienia.

11. informacje o formalnosciach, jakie powinny zostaé¢ dopetnione po wyborze oferty w celu
zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego: dostarczenie danych do podpisania umowy,
kontakt osobisty w sprawie podpisania umowy

12. wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jezeli Zamawiajacy zada
whniesienia zabezpieczenia: nie dotyczy

13. istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do treici zawieranej umowy w
sprawie zamowienia publicznego, ogélne warunki umowy albo wzér umowy, jezeli zamawiajacy
wymaga od wykonawcy, aby zawart z nim umowe w sprawie zaméwienia publicznego na takich
warunkach: Zamawiajacy zalgcza wzér umowy stanowigcy zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego.

14. Informacje dodatkowe:

1)

2)

3)

4)

5)

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany, odwotania badZ uniewaznienia zapytania
ofertowego bez podania przyczyny.

Oferent moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub jg wycofaé, pod warunkiem, ze
uczyni to przed uptywem terminu skiadania ofert. Zaréwno zmiana jak i wycofanie oferty
wymagajg zachowania formy pisemnej,

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodnosci
ztozonych przez Oferentow dokumentdw, o$wiadczen.

Zamawiajacy wykluczy z postgpowania Oferentéw, ktérzy ztozg oferte niezgodna z prawda
(poswiadczg nieprawdziwe informacje).

Oferte Oferenta wykluczonego z postgpowania uznaje sie za odrzucona.
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6) Oferenci uczestnicza w postepowaniu ofertowym na wiasne ryzyko i koszt, nie przystugujg im
zadne roszczenia z tytutu odwotania/uniewaznienia przez Zamawiajgcego od postepowania
ofertowego.

7) Zamawiajacy dopuszcza mozliwoéé zmiany postanowief zawartej umowy w stosunku do
tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy w szczegdllnosci w
przypadkach: dziatania sity wyzszej majacej bezpoéredni wptyw na terminowoéé wykonania
przedmiotu umowy, przestojéw i opdzinieri zawinionych przez Zamawiajacego oraz
wystapienia okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy
niezaleznych od Wykonawcy, o czas trwania tych okolicznoéci; koniecznoéci Zmiany osoby
realizujgcej zamoéwienie na osobe o kwalifikacjach i doéwiadczeniu wymaganych w
warunkach udziatu w niniejszym postepowaniu, zmiana harmonogramu, jezeli nie wplywa na
koricowy termin wykonania zamdwienia wymaga jedynie zgody Zamawiajgcego bez
koniecznosci aneksowania umowy.

8) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwoéé wyboru kolejnej wéréd najkorzystniejszych ofert,
jezeli oferent, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, uchyli sie od zawarcia
umowy w przedmiocie realizacji przedmiotu niniejszego zamodwienia.

Sporzadzit: Katarzyna Barczyk g
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M Q1 Q0 Teresa Szopfw
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Zalqczniki:

Zafqcznik nr 1 - Fermularz ofertowy
Zafqcznik nr 2 - Projekt umowy
Zatqcznik nr 3 - Klauzula RODO
Zatqcznik nr 4 - Oswiadczenie
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